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La mission e I'ambizione di Terme di Crodo, parte del Gruppo Royal Unibrew, & quella di essere la scelta
preferenziale di tutti i partner del mondo beverage che si impegnano a fare meglio ogni giorno in maniera

sostenibile, agile e divertente.

La Politica integrata in materia di Salute e sicurezza per i lavoratori, qualita, sicurezza alimentare e ambiente
(di seguito Politica QHSE) del sito di Crodo & sviluppata in linea alle politiche del Gruppo Royal Unibrew
disponibili sul sito web dell’azienda nella sezione “investors — policies”. Tali documenti forniscono i principi e
le linee guida da seguire in ambito di Responsabilita Sociale di Impresa, con particolare riferimento, ma non
limitata, a tutela dei dipendenti, rispetto degli standard lavorativi e pari opportunita.

Questa Politica e divulgata a tutte le parti interessate soprattutto ai dipendenti ed ai fornitori; viene inoltre

resa pubblica tramite il sito aziendale.

Scopo

Terme di Crodo persegue e sostiene la crescita della consapevolezza e della cultura riguardo la protezione
della Salute e Sicurezza , I’Ambiente, la Qualita e la Sicurezza Alimentare dei prodotti. Tutte le azioni messe
in campo per perseguire questo obiettivo sono basate sul principio del miglioramento continuo attuato
tramite il processo PDCA e su decisioni basate sulla valutazione del rischio.

Per fare questo ciascun dipendente deve fare propri ed attuare i valori condivisi da Royal Unibrew attraverso

le 5 “Leadership Expectations”.

Cosa ci impegniamo a fare

. Governare le nostre attivita con la massima attenzione alle tematiche di Qualita, Sicurezza alimentare

e tutela dell’Ambiente, nel pieno rispetto dei Diritti del Lavoro, in conformita alla legislazione vigente e agli

standard internazionali - IFS Food, 1SO45001, I1SO 14001 nella loro versione corrente - per cui il sito &
certificato.
. Eliminare alla fonte le sorgenti di pericolo o ridurre il pil possibile i rischi residui anche attraverso

un’adeguata progettazione degli ambienti, degli impianti e dei processi di lavoro;

. Gestire il cambiamento infrastrutturale, impiantistico, di prodotto ed organizzativo al fine di
perseguire gli obiettivi di miglioramento continuo;

. Gli impegni prefissati vengono realizzati ricercando il coinvolgimento e la partecipazione di tutto il
personale affinché i comportamenti attuati riflettano i valori espressi. Nello specifico assicurando che
responsabilita e procedure operative siano definite con precisione, appropriatamente comunicate e
chiaramente comprese anche al fine di assicurare che tutti siano consapevoli della rilevanza ed importanza
delle proprie attivita e di come esse contribuiscano al raggiungimento degli obiettivi;

° Formare ed informare i dipendenti;
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. Promuovere la qualita delle relazioni attraverso il dialogo e la comunicazione con gli “Stakeholder”

interni ed esterni riguardo i propri prodotti e servizi;
. Monitorare lo stato di attuazione della Politica e dei Sistemi di Gestione QHSE attraverso attivita di
audit e sorveglianza;

. Instaurare rapporti di collaborazione con il territorio, perseguendo gli scopi della presente Politica.

Salvaguardare la Salute e la Sicurezza di tutti coloro che interagiscono con le nostre attivita, in quanto
priorita per I'organizzazione, per fare in modo che tutti possano tornare ogni sera a casa sani e salvi,
garantendo una condizione di lavoro che sia sana e sicura da un punto di vista fisico e psicologico, per la

prevenzione di qualsiasi incidente.

Immettere sul mercato un prodotto, in primo luogo, Sicuro per i consumatori e che soddisfi appieno le
aspettative di gusto e Qualita, mettendo la soddisfazione e 'attenzione al cliente al centro di ogni scelta
aziendale, per perseguire la continua crescita dei nostri brand sui mercati.

Garantire la conformita merceologica in rispondenza a requisiti commerciali, assenza di difetti, sofisticazioni,

contraffazioni o adulterazioni anche nel caso di dichiarazioni di origine delle nostre materie prime.

Operare in modo sostenibile riducendo tutte le fonti di inquinamento, i consumi anche attraverso
I'eliminazione degli sprechi, I'intensita di carbonio legato alle nostre attivita, riutilizzando o riciclando e

approvvigionandosi con materiali con minore impatto sull’ambiente.

Obiettivi e indicatori

Zero incidenti e malattie professionali =» LTAR

Zero eventi con potenziale impatto sulla sicurezza dei consumatori =» Critical NC
Incremento della percentuale di prodotto conforme in uscita dalle linee = FTQ
Riduzione dei costi legati alle non conformita = CONQ

Mantenimento di un elevato standard igienico sulle linee di produzione=» Hygiene Rate
Segnalazione da parte degli operatori=» TAGS

Riduzione del consumo specifico di acqua=> hl/hl

Riduzione dei consumi energetici=» kW/hl

Questa Politica e periodicamente riesaminata allo scopo di mantenerla aggiornata ed in linea alla natura ed

agli obiettivi del sito di Crodo.

Supply Chain Director Italy
Diego Volpi
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